SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SWz)

Swiadczenie ustug hotelarskich w pokojach jedno- i dwuosobowych na rzecz
Opery Krakowskiej w Krakowie: listopad 2022 r. — styczen 2023 r.
Znak postepowania: CK-08/200-07/22
Identyfikator postepowania (ID): 739b5b67-4697-478e-8c9a-2676932f5300,
ocds-148610-b7a4f397-5390-11ed-8832-4e4740e186ac

BZP: 2022/BZP 00406852/01

Krakow, pazdziernik 2022 r.



Rozdziat 1 - Informacja o Zamawiajacym:

,Opera Krakowska” w Krakowie

ul. Lubicz 48, 31-512 Krakow

NIP: 6750006174, REGON: 000278801

tel.: 48 12 296 61 01

e-mail: opera@opera.krakow.pl

adres strony internetowej Zamawiajgcego: www.opera.krakow.pl

Rozdziat 2 — Strona internetowa prowadzonego postepowania

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania, na ktérej udostepniane bedg zmiany
i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamowienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem
o udzielenie zaméwienia:

https://opera.krakow.pl/zamowienia-publiczne

Rozdziat 3 - Tryb udzielenia zaméwienia

1.

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym bez
mozliwosci negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 1129 z pdin. zm.), zwane] dalej ustawg Pzp.

Szacunkowa warto$¢ przedmiotowego zamowienia nie przekracza progéw unijnych, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 1 ustawy Pzp.

Postepowanie prowadzone jest w formie elektronicznej za posrednictwem MiniPortalu i ePUAP.
Szczegotowe instrukcje uzytkowania miniPortalu dostepne s3 na stronie
https://miniportal.uzp.gov.pl/instrukcje

Zamawiajacy informuje, iz identyfikator (ID) przedmiotowego postepowania dostepny jest na
liscie wszystkich postepowan zamieszczanych na miniPortalu i przyjmuje posta¢ 739b5b67-4697-
478e-8¢9a-2676932f5300.

Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcdw w postepowaniu o udzielenie
zamOwienia stosuje sie przepisy ustawy Pzp oraz aktéw wykonawczych wydanych na jej
podstawie, oraz przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 1964 Nr 16 poz.
93t.j. Dz.U. 2 2020 ., poz. 1740 z pdzn. zm.) jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowig inacze;.

Rozdziat 4 - Opis przedmiotu zamdéwienia

1.

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug hotelarskich z przeznaczeniem dla artystow,
realizatoréw i gosci Opery Krakowskiej w pokojach jedno- i dwuosobowych w hotelu o
standardzie minimum 3-gwiazdkowym, spetniajacym poniisze wymagania:

a) odlegtos¢ od siedziby Opery przy ul. Lubicz 48; Krakéw: do 3,0 km (mierzone na podstawie
mapy umieszczonej na stronie https://maps.google.pl, wariant komunikacji: pieszo),

b) wyposazenie hotelu i pokoi nie zawierajace lub zawierajagce w minimalnym wymiarze
elementy o mozliwym oddziatywaniu alergicznym (antyki, dywany i ciezkie tkaniny, itp.),

c¢) brak odczuwalnych hataséw komunikacyjnych w pokojach (pokoje z oknami nie
wychodzgcymi na ulice o duzym natezeniu ruchu),

d) miejsca parkingowe,



2.

3.

10.

11.

12.

e) darmowy dostep do Internetu,

f) rozpoczecie doby hotelowej nie pdzniej niz o godz. 14:00 w dniu przyjazdu i zakoriczenie nie
wczesniej niz o godz. 12:00 w dniu wyjazdu

Ustugi swiadczone beda w okresie: listopad 2022 r. — styczen 2023 r., zgodnie z

zapotrzebowaniem Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy okreslit swoje zapotrzebowanie na ustugi hotelowe poprzez wskazanie w Zataczniku
do nr 1 do SWZ przewidywanych w danym miesigcu maksymalnych ilosci déb hotelowych oraz
harmonograméw  przewidywanych  termindw  noclegédw. Okreslenie  maksymalnego
zapotrzebowania nie rodzi po stronie Zamawiajacego obowigzku realizacji wszystkich noclegéw
w ilosciach i terminach wskazanych w Zatgczniku nr 1 do SWZ. W przypadku zmniejszenia ilosci
ustug wskazanych w harmonogramie lub zmiany terminéw rezerwacji w okresie obowigzywania
umowy, cena jednostkowa zamawianej ustugi okreslona dla danego miesigca nie ulega zmianie.
llosci noclegbw rzeczywiscie zrealizowane przez Zamawiajgcego mogg byé nizsze niz
przewidywane zapotrzebowanie. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmniejszenia zakresu
zrealizowania przedmiotu zamdwienia. W takim przypadku Wykonawcy nie bedzie przystugiwac
odszkodowanie z tytutu niezrealizowanej czesci przedmiotu umowy.

W przypadku braku pokoju jednoosobowego / dwuosobowego Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwosé wykorzystania wiekszego pokoju do pojedynczego / podwdjnego wykorzystania, w
cenie nie wyzszej niz zaoferowana cena za pokdj jednoosobowy / dwuosobowy.

W cenie noclegu nalezy uwzglednic¢ koszt $niadania i optate miejscows.

Podstawg Swiadczenia ustug przez Wykonawce bedzie pisemna rezerwacja (zlecenie) dokonana
przez Zamawiajacego z wyprzedzeniem co najmniej 3 - dniowym. Kazda rezerwacja bedzie
zawiera¢ okreslenie liczby gosci (wraz z podaniem nazwisk cztonkdw), czas pobytu, ilos¢ i rodzaj
pokoi.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany ilosci wykorzystywanych pokoi oraz ilosci
noclegdw w stosunku do dokonanych rezerwacji, zmiany termindéw realizacji noclegdw, a takze
rezygnacji z rezerwacji w terminie do 1 dnia przed terminem przyjazdu, w uzasadnionych
przypadkach w szczegdlnosci wynikajagcych z ograniczen lub niemoznosci prowadzenia
dziatalnosci statutowej przez Zamawiajgcego, zmian repertuaru lub wypadkéw losowych. W
takim przypadku Wykonawcy nie bedzie przystugiwa¢ odszkodowanie z tytutu niezrealizowanej
czesci przedmiotu umowy.

Poszczegblne rezerwacje / modyfikacje poszczegdlnych rezerwacji, bedg przesytane droga
elektroniczng za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Wymagane jest kazdorazowe zwrotne
potwierdzenie przez Wykonawce ztozonej rezerwacji przestane mailem.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zgtoszonej w ofercie lokalizacji hotelu.

W przypadku, gdy hotel, w ktérym zostata dokonana rezerwacja odméwi udzielenia noclegu
Zamawiajgcemu, Wykonawca jest zobowigzany do zagwarantowania noclegu w innym hotelu
potozonym w tej samej lub mniejszej odlegtosci od siedziby Zamawiajgcego, o nie nizszym
standardzie i w cenie nie przekraczajacej ceny noclegu, ktéry zostat zaoferowany przez
Wykonawce.

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty jest w projektowanych postanowieniach
umowy W sprawie zamowienia publicznego stanowigcych zatacznik nr 2 do SWZ wraz z
Harmonogramem stanowigcym zatacznik nr 1 do SWZ.

Oznaczenie przedmiotu zamdéwienia wg kodow CPV:
55100000-1.



13. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamodwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1
pkt. 7 ustawy Pzp.

14. Wykonawca bedzie zobowigzany wykonywa¢ zaméwienie zgodnie z SWZ, zawartg umowag oraz
ofertg przetargowa, z nalezytg starannoscig, zgodnie z posiadang wiedzg i doswiadczeniem.

Rozdziat 5 — Termin wykonania zaméwienia

1. Termin wykonania zamdwienia: od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od
08.11.2022 r. do 02.01.2023 r.

2. Rozpoczecie wykonywania ustugi nastgpi po podpisaniu Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie
pozostawac od chwili podpisania Umowy w petnej gotowosci do przystgpienia do $wiadczenia
przedmiotowej ustugi.

Rozdziat 6 — Warunki udziatu w postepowaniu

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu, na
zasadach o ktorych mowa w rozdziale 7 SWZ oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego
warunki udziatu w postepowaniu.

2. Zamawiajacy nie formutuje szczegétowych warunkéw udziatu w postepowaniu.

Rozdziat 7 — Podstawy wykluczenia z postepowania

1. Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie Wykonawcéw, w stosunku do ktérych
zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

2. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.

3. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznos$ciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2i 5,
jezeli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnit facznie nastepujgce przestanki:

1) naprawit lub zobowigzat sie do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem,
wykroczeniem lub swoim nieprawidtowym postepowaniem, w tym poprzez zados¢uczynienie
pieniezne;

2) wyczerpujgco wyjasnit fakty i okolicznosci zwigzane z przestepstwem, wykroczeniem lub
swoim nieprawidtowym postepowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie
wspotpracujgc odpowiednio z witasciwymi organami, w tym organami $cigania, lub
Zamawiajgcym;

3) podjat konkretne srodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania
dalszym  przestepstwom,  wykroczeniom lub  nieprawidlowemu  postepowaniu,
w szczegolnosci:

a) zerwat wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za
nieprawidtowe postepowanie Wykonawcy,
b) zreorganizowat personel,
¢) wdrozyt system sprawozdawczosci i kontroli,
d) utworzyt struktury audytu wewnetrznego do monitorowania przestrzegania przepisow,
wewnetrznych regulacji lub standardow,
e) wprowadzit wewnetrzne regulacje dotyczace odpowiedzialnosci i odszkodowan za
nieprzestrzeganie przepiséw, wewnetrznych regulacji lub standardéw.
4. Zamawiajacy ocenia, czy podjete przez Wykonawce czynnosci, o ktéorych mowa w ust. 3, s3
wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajgc wage i szczegdlne okolicznosci czynu
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Wykonawcy. Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3, nie s3
wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajgcy wyklucza Wykonawce.

Zamawiajgcy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamowienia.

Rozdziat 8 — Podmiotowe srodki dowodowe, oswiadczenia i dokumenty jakie zobowigzani s3

dostarczy¢ Wykonawcy w celu wykazania braku podstaw wykluczenia

Do ofert Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ aktualne na dzien skfadania oferty osSwiadczenie
(art. 125 ust. 1 ustawy Pzp), ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 4 do SWZ.

Informacje zawarte w oswiadczeniu, o ktérym mowa w ust. 1 stanowig potwierdzenie, ze
Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez wykonawcow, oswiadczenie o ktorym
mowa w ust. 1 skiada kazdy z wykonawcdw wspélnie ubiegajgcych sie o zamdwienie.
Oswiadczenia potwierdzajg brak podstaw wykluczenia kazdego z wykonawcéw.

Zamawiajacy nie bedzie zgdat podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia oraz nie bedzie Zadat podmiotowych s$rodkdw dowodowych na
potwierdzenie spetniania warunkdw udziatu w postepowaniu.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp nie jest podmiotowym $rodkiem
dowodowym i stanowi dowdd potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia i spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu na dzien sktadania ofert.

Jezeli Wykonawca nie ztozyt oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania, innych
dokumentdéw lub oswiadczen sktadanych w postepowaniu lub sg one niekompletne lub zawierajg
btedy, Zamawiajagcy wezwie Wykonawce odpowiednio do ich ztozenia, poprawienia lub
uzupetnienia w wyznaczonym terminie, chyba ze:

- oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie lub
poprawienie lub

- zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

Rozdziat 9 — Podwykonawstwo

Zamawiajgcy nie dopuszcza powierzenia wykonania zamdwienia lub jego czesci Podwykonawcy.

Rozdziat 10 - Informacja dla Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielnie zamdéwienia

1.

Wykonawcy mogg wspodlnie ubiegac sie o udzielenie zamdéwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, zaden z nich nie
moze podlegaé wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcdéw, oswiadczenie, o ktérym
mowa w rozdz. 8 ust. 1 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcdéw. Oswiadczenia te potwierdzajg brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim
kazdy z Wykonawcdw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.



Rozdziat 11- Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajacy

10.

bedzie sie komunikowat z Wykonawcami oraz informacje o wymaganiach technicznych
i organizacyjnych sporzadzania, wysytania i odbierania korespondencji elektronicznej, a takze
wskazanie oséb uprawnionych do komunikowania sie z Wykonawcami.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim przy uzyciu sSrodkdw komunikacji elektronicznej
przy uzyciu miniPortalu dostepnego pod adresem https://miniportal.uzp.gov.pl/ oraz ePUAPu
dostepnego pod adresem https://epuap.gov.pl/wps/portal

Wykonawca zamierzajgcy wzigé¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego,
musi posiadac konto na ePUAP.

W postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg, odbywa sie za
posrednictwem dedykowanych formularzy: ,,Formularz do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub
whniosku” oraz ,Formularz do komunikacji” dostepnych na ePUAP oraz udostepnionych na
miniPortalu.

Za date przekazania oferty, wnioskdéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, oswiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date
ich przekazania na ePUAP.

Zamawiajacy wyznacza p. Joanne Kurdziel do kontaktowania sie z Wykonawcami.

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentow i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaty w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania
z elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (ePUAP).

Zamawiajgcy dopuszcza przesytanie danych w formatach dopuszczonych odpowiednimi
przepisami prawa, tj. .doc, .docx, .xIs, .xlsx, pdf, jpg, .zip przy czym Zamawiajgcy zaleca
wykorzystanie plikbw w formacie .pdf. Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za
posrednictwem dedykowanych formularzy wynosi 150 MB.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem ,,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty
lub wniosku” dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu.

Sposdb ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w , Instrukcji uzytkownika”,
dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl/

W postepowaniu o udzielenie zamédwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym a

Wykonawcami w szczegdélnosci sktadanie oswiadczen, wnioskow (innych niz oferta), zawiadomien

oraz przekazywanie informacji odbywa sie elektronicznie za posrednictwem dedykowanego

formularza: ,,Formularz do komunikacji” dostepnego na ePUAP.

We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajgcy i Wykonawcy

postuguja sie numerem sprawy lub numerem ogtoszenia (BZP lub ID postepowania).

Udzielanie wyjasnien tresci SWZ:

1) Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.
Whniosek nalezy przesta¢ za posrednictwem dedykowanego formularza: ,Formularz
do komunikacji” dostepnego na ePUAP.

2) Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
SWZ wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert.



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Jezeli Zamawiajgcy nie udzieli wyjasnied w terminie, o ktérym mowa w pkt. 2) przedtuza
termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych
Wykonawcdw z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu skfadania wniosku
o wyjasnienie tresci SWZ, o ktédrym mowa w pkt. 2).

W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynat w terminie, o ktérym mowa
w pkt. 2), Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania wyjasnied SWZ oraz obowigzku
przedtuzenia terminu sktadania ofert.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepni Wykonawcom, na stronie
prowadzonego postepowania, bez ujawniania zrédta zapytania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu skfadania ofert
zmienic¢ tres¢ SWZ. Dokonang zmiane SWZ Zamawiajacy udostepni na stronie prowadzonego
postepowania.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszej SWZ a trescig udzielonych wyjasnien
lub zmian SWZ, jako obowigzujacg nalezy przyjgé tre$¢ podiniejszego osSwiadczenia
Zamawiajacego.

W przypadku gdy zmiana tresci SWZ prowadzi do zmiany ogtoszenia o zamowieniu,
Zamawiajgcy zamieszcza w Biuletynie Zamowien Publicznych ogtoszenie o zmianie ogtoszenia.

10) W przypadku gdy zmiany tresci SWZ sg istotne dla sporzadzenia oferty lub wymagajg od

Wykonawcéw dodatkowego czasu na zapoznanie sie ze zmiang SWZ i przygotowanie ofert,
Zamawiajgcy przedtuza termin sktadania ofert o czas niezbedny na zapoznanie sie ze zmiang
SWZ i przygotowanie oferty.

11) Zamawiajacy nie zamierza zwotywac zebrania Wykonawcédw w celu wyjasnienia tresci SWZ.

Rozdziat 12 — Opis sposobu przygotowywania oferty

il e

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Oferte stanowi wypetniony Formularz Oferty — wzor formularza oferty stanowi zatacznik nr 3 do

SWz.
5. Wraz z Ofertg Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢:

1)

2)

3)

odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnos$ci Gospodarczej lub innego witasciwego rejestru, chyba ze Zamawiajgcy moze je
uzyskac za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych a Wykonawca w Formularzu
oferty wskazat dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw w odniesieniu do
Wykonawcy, Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o zamoéwienie, jak réwniez
w odniesieniu do podmiotéw udostepniajacych zasoby;
petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajagcy umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy lub podmiotu udostepniajgcego zasoby, chyba, ze umocowanie do reprezentacji
wynika z dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. 1),
petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajagcy umocowanie do reprezentowania
wszystkich Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia (np. umowa
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4)

5)

o wspoétdziataniu). Petnomocnik moze by¢ ustanowiony do reprezentowania Wykonawcéw
w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy,

oswiadczenie Wykonawcodw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, o ktérym
mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp,

oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania wymagane postanowieniami
rozdz. 8 ust. 1 SWZ.

Wymagania formalne dotyczace sktadania w postepowaniu: ofert, oswiadczen o, ktérych mowa

w art. 125 ust. 1 oraz innych dokumentdéw lub oswiadczen:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

Oferte oraz oswiadczenie sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej

(tj. opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej

opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Dokumenty te powinny by¢

podpisane przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formg
reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie, wtasciwym dla danej
formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

W przypadku, gdy inne dokumenty lub dokumenty potwierdzajagce umocowanie do

reprezentowania zostaty wystawione przez upowaznione podmioty:

a) jako dokument elektroniczny — Wykonawca przekazuje ten dokument;

b) jako dokument w postaci papierowej — Wykonawcg przekazuje cyfrowe odwzorowanie
tego dokumentu opatrzone podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym Ilub
podpisem osobistym poswiadczajgcym zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania z
dokumentem w postaci papierowej;

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;j,

o ktérym mowa w powyzej, dokonuje notariusz lub:

- w przypadku dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania —
odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie o zamodwienie,
podmiot udostepniajgcy zasoby, kazdy w zakresie dokumentu, ktéry go dotyczy,

- w przypadku innych dokumentdw — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, kazdy w zakresie dokumentu, ktéry
go dotyczy.

wymagane pefnomocnictwa:

a) Wykonawca przekazuje w postaci elektronicznej i opatruje kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,

b) gdy zostaty sporzadzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym
podpisem, Wykonawca przekazuje cyfrowe odwzorowanie tych dokumentéw opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym Ilub podpisem
osobistym poswiadczajgcym zgodnosé cyfrowego odwzorowania z dokumentem w
postaci papierowej
Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej,
o ktérym mowa w powyzej, dokonuje notariusz lub:

- w przypadku petnomocnictwa — mocodawca.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Dokumenty lub o$wiadczenia sporzadzone w jezyku obcym Wykonawca przekazuje wraz z

ttumaczeniem na jezyk polski.

Oferta oraz pozostate oswiadczenia i dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory

w formie formularzy, powinny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz
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opisu kolumn i wierszy.

7) Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sie informacji

stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji, jezeli Wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegt, ze nie mogg
by¢ one udostepnione oraz wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5
ustawy Pzp. Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawcéw, aby w przypadku wystepowania w
ofercie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw art. 11
ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z
2020 r. poz. 1913, z 2021 r. poz. 1655 z pdin. zm.), ktére Wykonawca bedzie chciat zastrzec
przed dostepem - zostaty zatgczone do oferty w osobnym dokumencie z dopiskiem
~TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA”.
Zamawiajacy informuje, ze w sytuacji gdy Wykonawca bedzie przedstawiat wyjasnienia lub
oswiadczenia lub dokumenty lub inne informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa,
Wykonawcy bedzie przystugiwato prawo zastrzezenia ich jako tajemnica przedsiebiorstwa o ile
zostang wobec nich wypetnione odpowiednio przestanki okreslone w powotanej ustawie.

8) Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze zmienié¢ lub wycofaé oferte za
posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty dostepnego na ePUAP
i udostepnionego rowniez na miniPortalu. Sposdb zmiany i wycofania oferty zostat opisany
w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu.

9) Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany ani
wycofac ztozonej oferty (zatgcznikdw).

Rozdziat 13 — Sposaéb obliczenia ceny

1.

Cena powinna by¢ podana na formularzu oferty, stanowigcym zatacznik nr 3 do SWZ, liczbg
i stownie, wytgcznie w ztotych polskich, w kwocie netto i brutto, jako wynagrodzenie za
wykonanie wszystkich czynnosci Wykonawcy niezbednych do nalezytego i catkowitego wykonania
zamowienia. W formularzu oferty nalezy podac stawki za jedng dobe w pokoju jednoosobowym i
w pokoju dwuosobowym oraz tgczng cene za wykonanie przedmiotu umowy cyfrg istownie,
wyfacznie w ztotych polskich, w kwocie netto i brutto. Ceny podane w formularzu nalezy podac z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku (z doktadnoscig da 1 grosza; przy zaokraglaniu —
kwoty zaokragla sie do petnych groszy, przy czym koncéwki ponizej 0,5 grosza pomija sie, a
koncéwki od 0,5 grosza zaokragla sie do 1 grosza).

Cena obejmuje wszystkie koszty i wydatki zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w tym
wszelkie koszty towarzyszace niezbedne do prawidtowej realizacji przedmiotu zamdwienia,
zgodnie z projektowanymi postanowieniami umowy w sprawie zamdwienia publicznego oraz
opisem przedmiotu zamoéwienia oraz ryzyko Wykonawcy z tytutu ich oszacowania oraz
oddziatywania innych czynnikdéw majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na te koszty. W cenie
noclegu nalezy uwzglednic koszt $niadania i optate miejscowa.

Ceny okreslone przez Wykonawce w Formularzu ofertowym nie bedg zmieniane w toku realizacji
przedmiotu zamdwienia, za wyjgtkiem sytuacji okreslonych w projektowanych postanowieniach
umowy w sprawie zamdwienia publicznego nr 2 do SWZ.

Wszelkie rozliczenia dotyczace przedmiotu zamdwienia bedg dokonywane w PLN.

Jezeli w postepowaniu ztozona zostanie oferta, ktérej wybor prowadzi¢ bedzie do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
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o podatku od towardéw i ustug (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 685 z pdin. zm.), Zamawiajagcy w celu
oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktory
miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte, informuje
Zamawiajgcego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktdrych dostawa lub Swiadczenie
bedzie prowadzi¢ do jego powstania, wskazujgc ich wartos¢ bez kwoty podatku oraz wskazujac
stawke podatku od towaréw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

Rozdziat 14 — Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.

Rozdziat 15 — Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

1.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany lub wycofania oferty
dostepnego na ePUAP i udostepnionego rowniez na miniPortalu

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 2 listopada 2022 r., do godz. 9:00.

Sposdb ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regulaminie korzystania
z miniPortalu.

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani
wycofaé ztozonej oferty.

Otwarcie ofert nastapi w dniu 2 listopada 2022 r., o godz. 10:00 poprzez uzycie mechanizmu do
odszyfrowania ofert dostepnego na miniPortalu. W przypadku awarii systemu powodujgcej brak
mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym powyzej, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie
poO usunieciu awarii.

Zamawiajgcy nie przewiduje publicznej sesji otwarcia ofert.

Zamawiajgcy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.

Zamawiajgcy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

a) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte,

b) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

Rozdziat 16 — Termin zwigzania oferta

1.

Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia 1 grudnia 2022
r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktdrym uptywa termin
sktadania ofert.

W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg okreslonego w ust. 1, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.
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3.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego
oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferts.

Rozdziat 17 - Kryteria oceny ofert

1.

Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy stosowaé bedzie nastepujace
kryterium oceny ofert:
Cena (C) — 100% = 100 pkt

Badaniu w kryteriach oceny ofert podlegac bedg oferty niepodlegajgce odrzuceniu.

Kryterium ,Cena” rozpatrywane bedzie na podstawie facznej ceny brutto za wykonanie
przedmiotu zamowienia (ceny dla celéw poréownawczych), podanej przez Wykonawce na
Formularzu Oferty.

Zamawiajacy ofercie o najnizszej cenie sposrdd ofert ocenianych przyzna 100 pkt., a kazdej
nastepnej zostanie przyporzgdkowana liczba punktéw proporcjonalnie mniejsza, wedtug wzoru:

C = ( Cmin./Cb ) x 100 pkt
gdzie: Cmin. — Najnizsza cena brutto z ocenianych ofert (z1)
Cp — cena brutto badanej oferty (zt)

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta Wykonawcy, ktdra spetni wszystkie postawione
w niniejszej SWZ warunki oraz uzyska najwiekszg liczbe punktéw w ramach ww. kryterium.
Punktacja przyznawana ofertom bedzie liczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
Jezeli nie mozna dokonaé wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej cenie, zamawiajgcy wzywa wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia
w terminie okreslonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajacych nowg cene.
Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg oferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w
uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy poinformuje réwnoczesnie

wszystkich Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajgc nazwe albo imie i nazwisku, siedzibe albo miejsce
zamieszkania, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktérego oferte
wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania, jezeli sg
miejscami wykonywania dziatalno$ci Wykonawcy, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje
przyznang ofertg w kazdym kryterium oceny ofert i tgczng punktacje,

2) Wykonawcach, ktérych oferty sg odrzucone,

- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Zamawiajgcy udostepni informacje, o ktdrych mowa w niniejszym ustepie na stronie internetowej

prowadzonego postepowania.

7.

Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w SWZ i zostata oceniona jako najkorzystniejsza, tj. uzyskata w sumie najwieksza
ilos¢ punktdw na podstawie przyjetych kryteriéw oceny ofert.
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Rozdziat 18 — Informacje o formalnos$ciach, jakie musza zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg o
miejscu i terminie podpisania umowy, z zastrzezeniem art. 577 ustawy Pzp.

Umowa zostanie zawarta na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy
w sprawie zamowienia publicznego, stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ.

Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny przedtozy¢ dokumenty
potwierdzajgce umocowanie do reprezentacji Wykonawcy, o ile nie wynika ono z dokumentéw
zatgczonych do oferty.

W przypadku, gdy zostanie wybrana oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoOwienia, Zamawiajagcy moze z3da¢ przed zawarciem umowy w sprawie zamodwienia
publicznego, umowy regulujacej wspodtprace tych Wykonawcow.

Rozdziat 19 - Informacje dotyczgce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zamawiajacy nie zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Rozdziat 20 - Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, ktére

zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia publicznego

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamodwienia publicznego, ktére zostang
wprowadzone do tresci tej umowy, okreslone zostaty w zatgczniku nr 2 do SWZ.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej
umowy, w stosunku do tresci przetozonej w niniejszym postepowaniu oferty, na podstawie ktorej
dokonano wybér Wykonawcy, w przypadku:

a) W przypadku zmiany ustawowej stawki podatku VAT, obowigzujacej dla ustug objetych
przedmiotem zamowienia, jedynie w zakresie uzasadnionym zmiang stawki tego podatku.

Zamawiajgcy nie dopuszcza w ramach rozliczen innej waluty niz PLN.

Rozdziat 21 - Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy

1.

Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamédwienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy
Pzp przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX ustawy Pzp.

Odwotanie przystuguje na:

a) Niezgodng z przepisami ustawy Pzp czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy w sprawie
zamowienia publicznego;

b) Zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, do ktérej Zamawiajacy
byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp.

c) Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o zwrocie odwotfania, stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

d) Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie — sgdu zamowien publicznych,
zwanego dalej ,,sadem zamodwien publicznych”.
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3.

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa lzby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia
Izby lub postanowienia Prezesa lzby, o zwrocie odwotania, przesytajac jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi.

Rozdziat 22 — Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1; sprostowanie: Dz. Urz UE.
L 127 z 23.05.2018, s. 2), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ,,Opera Krakowska” w Krakowie, ul. Lubicz
48; 31-512 Krakow, tel. +48 12 29-66-101;

Kontakt z 10D mozliwy jest przy uzyciu powyzszych danych kontaktowych Administratora,
umieszczajgc  dopisek  ,Do  Inspektora  ochrony  danych” lub  mailowo na
adres: odo@opera.krakow.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO wcelu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego pn.: Swiadczenie ustug
hotelarskich w pokojach jedno- i dwuosobowych na rzecz Opery Krakowskiej w Krakowie:
listopad 2022 r. — styczen 2023 r., prowadzonym w trybie podstawowym;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. — Prawo zamédwien publicznych (Dz. U. 2019 poz. 2019 t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, 1598
z péin. zm.), dalej ,,ustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;!

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 2

1

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmianq wyniku postepowania

o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowiers umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze
naruszac integralnosci protokofu oraz jego zatgcznikdw.
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- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:
- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Wykaz zatgcznikéw stanowigcych integralna czes¢ SWz

Zatacznik nr 1 — Harmonogram

Zatgcznik nr 2 — Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamodwienia publicznego
Zatgcznik nr 3 — Formularz Oferty

Zatgcznik nr 4 — Wzdr oswiadczenia Wykonawcy, o ktéorym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp

2 Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,

w celu zapewnienia korzystania ze sSrodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z
uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.
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