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Zatacznik nr 2 do SWz

Projektowane postanowienia umowy
Umowa Nr ............. /2021 - projekt

zawarta w dniu .......ccceeeeenneen. 2021 r. w Krakowie, pomiedzy

,Opera Krakowska” w Krakowie, z siedzibg przy ul. Lubicz 48, 31-512 Krakdéw, dziatajgcg na podstawie
wpisu Nr RIK 2/99 do ksiegi rejestrowej instytucji kultury prowadzonej przez Samorzad Wojewddztwa
Matopolskiego, NIP 675 000 61 74, REGON 000278801

reprezentowang przez:

L

zwang dalej Zamawiajgcym

a
.......................................................................... Z Siedzibg W ..evvvcieeeccee e, WPISANG
do rejestru/ewidencji pod numerem  .....ccceoiiieiiieeiieeeee, s NP ,
REGON: .ottt s ,

reprezentowanym przez:

L s ,

2 e ,

zwanym dalej Wykonawca,

wybranym w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamédwien
publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.), dalej ,,ustawa Pzp”.

81

Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge utrzymania czystosci
w siedzibie , Opery Krakowskiej” w Krakowie przy ul. Lubicz 48. (zwang w dalszej czesci umowy
,Przedmiotem umowy” lub , Ustugg”).

2. Przedmiot umowy obejmuje kompleksowe sprzatanie czesci budynku Opery Krakowskiej, tj.:

1) Pomieszczenia budynku D na dwdch kondygnacjach: pomieszczenia holu, antresola, sala
wystawiennicza, tarasy, powierzchnie komunikacyjne, toalety,

2) Pomieszczenia budynku C na pieciu kondygnacjach: widownia sceny duzej i kameralnej, foyer,
powierzchnie komunikacyjne, szatnia, toalety, winda panoramiczna, czes$¢ elewacji do
wysokosci 2,5 m ($ciana czerwona, szyby),

3) Wybrane elementéw budynku A i B: sale préb i korepetycji, windy, zadaszenia, garaz
podziemny, smietnik, cze$¢ elewacji do wysokosci 2,5 m,

4) Zewnetrzne powierzchni okalajgcych budynek Opery (plac od frontu i tytu budynkoéw, chodniki
okalajgce budynki, kwietniki).

3. Szczegotowy zakres i sposéb wykonania Przedmiotu umowy okresla niniejsza umowa wraz
z nastepujgcymi dokumentami stanowigcymi jej integralng czes¢:

1) Opis Przedmiotu Zamédwienia,
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2) Wymagane standardy realizacji zamdwienia,
3) Instrukcje konserwacji i czyszczenia,
4) Formularz oferty Wykonawcy wraz z zatgcznikami.

§2
Okres obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy, liczac od dnia rozpoczecia wykonywania Ustugi.
Rozpoczecie realizacji umowy nastgpi po podpisaniu umowy na pisemne polecenie
Zamawiajgcego w wyznaczonym terminie. Wykonawca zobowigzuje sie pozostawac od chwili
podpisania umowy w petnej gotowosci do przystgpienia do swiadczenia Ustugi.

Zamawiajgcy przewiduje, ze rozpoczecie wykonywania przedmiotu umowy nastgpi nie wczesniej
niz od dnia 01.09.2021 r., ale nie pdzniej niz 30.09.2021 r.

§3
Obowigzki Stron

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezeé¢ bedzie w szczegélnosci:

1) systematyczne, rzetelne, sumienne i nalezyte wykonywanie czynnosci stanowigcych Przedmiot
umowy;

2) zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji, w posiadanie, ktérych Wykonawca, jego
personel, podwykonawcy lub osoby za pomoca, ktérych wykonuje ustuge wszedt/weszli
w zwigzku z realizacjg zamdwienia, przez caty okres obowigzywania umowy, a takze po jej
zakonczeniu

3) nabycie przez Wykonawce we witasnym zakresie i wykorzystanie do realizacji Przedmiotu
umowy sprzetu i Srodkdw czystosSci oraz dezynfekujgcych (dalej ,Srodki czystosci”)
niezbednych do wykonania ustugi i utrzymania czystosci na terenie budynkéw z nalezyta
starannoscig oraz o odpowiednich parametrach tj. przeznaczonych przez producenta dla
danego typu czyszczonej lub konserwowanej powierzchni czy danego elementu;

4) uzywanie przy realizacji Przedmiotu umowy wytgcznie Srodkow czystosci, oraz artykutow
higienicznych oznaczonych znakiem CE, posiadajgcych odpowiednie atesty i Swiadectwa
dopuszczenia do obrotu i stosowania w Polsce, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
w tym w zakresie bezpieczeristwa uzytkowania, ochrony zdrowia i Srodowiska, z zastrzezeniem
zdania drugiego. Srodki i artykuty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, muszg réwniez
posiada¢ aktualny termin przydatnosci do uzycia. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci
Zamawiajgcy ma prawo zazadaé, a Wykonawca obowigzek udokumentowaé spetnienie
wymogu w zakresie wskazanym w zdaniu pierwszym idrugim. W przypadku
nieudokumentowania przez Wykonawce spetnienia wymogu jw., Wykonawca zobowigzany
jest do natychmiastowego zaprzestania uzywania takiego sSrodka czystosci lub artykutu
higienicznego i zastgpienia go innym zgodnym z wymogami umowy, a Zamawiajacy
uprawniony bedzie do naliczenia kary umownej. Dodatkowo na Zgdanie Zamawiajgcego,
w kazdym czasie trwania umowy, Wykonawca winien na potwierdzenie spetniania przez te
srodki wymagan okreslonych w opisie przedmiotu zamoéwienia przedtozyé stosowne
dokumenty tj. karty charakterystyki stosowanych srodkéw czystosci, informacje producenta,
wszelkie inne odpowiednie karty techniczne;
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5) zapewnianie na biezgco na potrzeby realizacji umowy, artykutdw higienicznych
i gospodarczych (dalej ,artykuty higieniczne”) oraz umieszczanie artykutéw higienicznych
w toaletach lub innych pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiajacego;

6) zapewnienie we wiasnym zakresie dostawy materiatdw uszorstniajgcych (piasku i chlorku
wapnia), niezbednych do wykonywania Ustugi z nalezytg starannoscig;

7) przeszkolenie w zakresie przepisow BHP i ppoz. wszystkich pracownikdw wykonujacych
czynnosci stanowigce Przedmiot umowy;

8) zapewnienie personelowi podczas wykonywania czynnosci objetych Przedmiotem umowy
odpowiedniej odziezy roboczej, oraz s$rodkédw ochrony indywidualnej zgodnie z kodeksem
pracy oraz przepisami bhp.

2. Strony powotajg Komisje oceniajacg jako$¢ wykonywanych prac porzgdkowych, w sktad, ktérej
wejdg 2 osoby wyznaczone przez zamawiajgcego i 1 osoba wyznaczona przez wykonawce.

Ze strony Zamawiajgcego w sktad Komisji wchodzi¢ beda:

3. Wykonawca, na wniosek Komisji, zobowigzany jest do usuniecia w terminie 4 godzin od chwili
zgtoszenia stwierdzonych przypadkdéw braku starannosci w wykonywaniu Przedmiotu umowy.

4. Nieobecnos¢ lub odmowa uczestniczenia w czynnosci przedstawiciela Wykonawcy prawidiowo
zawiadomionego o koniecznosci podjecia czynnosci przez Komisje, nie wstrzymuje czynnosci
Komisji.

5. Zamawiajacy jest zobowigzany do terminowej zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy.

§4
Wynagrodzenie oraz warunki ptatnosci

1. Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu umowy Strony ustalajg na kwote nie wiekszg niz netto
.................. 7t (stownie: ......eeeeeeiceeienennn), podatek ... VAT ... 2zt (stownie: ...............),
................... 2t brutto (STOWNIe: c..coceciceceerceeeeeee )

2. Za wykonywanie codziennych oraz okresowych czynnosci porzadkowych, okreslonych w OPZ,
Wykonawca otrzymywat bedzie zryczattowane wynagrodzenie miesieczne w wysokosci netto
.................. zt, podatek ... VAT w wysokosci ........... zt , brutto ................. zt, ztym Zze w okresie
przerwy artystycznej czestotliwos$¢ i zakres czynnosci zostang pomniejszone o 50 %, zgodnie z
ustaleniami Zamawiajgcego.

3. Za petnienie dyzuru (serwis sprzatajgcy) podczas prob, spektakli i innych wydarzen odbywajgcych
sie w Operze Krakowskiej, zgodnie z zapotrzebowaniem zgtoszonym przez Zamawiajgcego
(zapotrzebowanie okresla¢ bedzie dni, wymagang ilo$¢ osdb dyzurujgcych i godzin dyzuru)

Wykonaweca otrzyma maksymalne wynagrodzenie netto .................. zt, podatek ... VAT w wysokosci
......... zt, brutto ................... zt.

4. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 3 ptatne wg stawki godzinowej netto ............... zt, VAT
........ zt, brutto: .............. zt, za kazdg zlecong i wykonang godzine ustugi przez 1 osobe.

5. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ niewykorzystania catej kwoty, o ktorej mowa w ust. 4,
a Wykonawca nie bedzie zgtaszat zadnych roszczen z tego tytutu. Jednoczesnie Zamawiajacy
gwarantuje, iz minimalna kwota, ktéra zostanie zaptacona z tytutu petnienia dyzuru (serwis
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10.

11.

12.

sprzatajgcy) podczas préb, spektakli i innych wydarzen odbywajgcych sie w Operze Krakowskiej,
wyniesie 10 % kwoty, o ktdrej mowa w ust. 4 w okresie trwania umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty i wydatki zwigzane z realizacja
ustugi objetej niniejszg umowa, w tym miedzy innymi: koszty dojazddw, koszty pracy, ktorych
wartosé przyjeta do ustalenia ceny nie jest nizsza od minimalnego wynagrodzenia za prace, koszty
posrednie, zysk, zapewnienie odpowiedniej ilosci personelu do realizacji ustugi oraz srodkéw
ochrony itp., a takze wszelkie inne koszty towarzyszace niezbedne do prawidtowej realizacji
przedmiotu zamdwienia, zgodnie z niniejszg umowag oraz opisem przedmiotu zamowienia oraz
ryzyko Wykonawcy z tytutu ich oszacowania oraz oddziatywania innych czynnikéw majacych lub
mogacych mie¢ wptyw na te koszty.

Wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy bedzie ptatne przelewem na rachunek nr
.................................................... , W terminie 30 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajacego.
Podstawg wystawienia faktury bedzie pisemne potwierdzenie Komisji o braku uwag co do jakosci
i sposobu wykonania ustug bedgcych Przedmiotem umowy oraz informacja o ewentualnym
naliczeniu i potrgceniu kar umownych.

Za termin zaptaty uznaje sie dzien, w ktérym Zamawiajacy polecit swojemu bankowi przela¢ na
wskazane w ust. 7 konto kwote wynikajgca z prawidtowo wystawionej faktury.

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie faktury w formie papierowej lub ustrukturyzowanego dokumentu
elektronicznego ztozonego za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania zwanej
dalej PEF, zgodnie z ustawg o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prawnym z dnia 9
listopada 2018 r. (Dz.U. 2018 poz. 2191). Zamawiajacy nie dopuszcza przesytania innych
ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych z wyjatkiem faktur.

Ustrukturyzowana faktura elektroniczna (w przypadku wyboru tej formy dokumentu) winna
sktadaé sie z danych wymaganych przepisami ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz danych
zawierajgcych numer umowy i nazwe przedsiewziecia oraz dane dotyczgce odbiorcy ptatnosci.
Zamawiajacy informuje, ze identyfikatorem PEPPOL/adresem PEF Zmawiajgcego, ktéry pozwoli na
ztozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest NIP 6750006174. Wiasciwy dla
Zamawiajgcego jest Broker PEFexpert dostepny pod adresami:

https://efaktura.gov.pl (portal PEF);

https://pefexpert.pl/ (broker).

§5
Przedstawiciele Stron

Przedstawicielami do kontaktu z Zamawiajgcym/Wykonawcg s3:
1) ze strony Zamawiajgcego Pan/i

tel. , adres e-mail

2) ze strony Wykonawcy Pan/i

tel. , adres e-mail

Przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany jest do pozostawania w kontakcie telefonicznym,
mailowym w dniach funkcjonowania Opery Krakowskiej oraz przyjazdu na wezwanie
Zamawiajgcego.

Zmiana 0sob, o ktérych mowa w ust. 1 moze nastgpi¢ poprzez pisemne powiadomienie i nie
powoduje zmiany tresci umowy.
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§6
Polisa i odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca os$wiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume
ubezpieczenia nie mniejszg niz dwukrotnos$¢ wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1.
Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej przez caty
okres obowigzywania niniejszej umowy. Dowdd zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa
w ust. 1 oraz optacenia sktadki/ek Wykonawca przedtozy w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy,
a nastepnie na kazdorazowe zgdanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w/w terminie. Wykonawca
ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem Przedmiotu
umowy.

Wykonawca zobowigzany jest ubezpieczy¢ osoby petnigce ustuge od nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw, ktdre moga wydarzyc sie w zwigzku z wykonywaniem zadan objetych niniejszg Umowa.
W tym zakresie Zamawiajgcy nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci prawnej.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za wszystkie szkody poniesione przez Zamawiajgcego z powodu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce, chyba, ze nienalezyte
wykonanie umowy bedzie nastepstwem sity wyzszej. W przypadku zaistnienia szkody zostang
przeprowadzone ogledziny z udziatem przedstawicieli Stron.

Wszelkie zdarzenia stanowigce niewykonanie lub nienalezyte wykonanie niniejszej umowy
Zamawiajgcy winien zgtasza¢ Wykonawcy na piSmie w terminie 14 dni od dnia powziecia
wiadomosci o zaistnieniu zdarzenia stanowigcego niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
przez Wykonawce.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktédrych mowa w ust. 5, Strony sporzgdzg na tg okolicznos$¢
protokot, ktéry bedzie podstawa do wyliczenia wartosci szkody przez Zamawiajgcego. W przypadku
braku stawiennictwa Wykonawcy, odmowy sporzadzenia lub podpisania przez Wykonawce
protokotu, protokét ten zostanie sporzadzony i podpisany wytgcznie przez Zamawiajgcego.

W przypadku nie naprawienia szkody przez Wykonawce w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego, adekwatnym do rozmiardw wyrzgdzonej szkody, Zamawiajacy moze zleci¢ jej
usuniecie osobie trzeciej na koszt Wykonawcy i/lub potraci¢ z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy kwote odpowiadajacg rdwnowartosci wyrzadzonej szkody.

§7

Rozwiazanie umowy

1. Zamawiajgcy uprawniony jest do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli
Wykonawca:
1) nie rozpoczat realizacji Przedmiotu umowy w terminie wskazanym w § 2 ust. 2 umowy;
2) ujawni lub wykorzysta informacje niejawne, poufne, w ktorych posiadanie wejdzie w trakcie
realizacji Przedmiotu umowy;
3) nie wywigzuje sie z obowigzkdéw stanowigcych przedmiot niniejszej umowy, pomimo
wezwania do zmiany sposobu realizacji umowy;
4) w inny sposdb razgco naruszy postanowienia umowy.
2. Rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci i powinno zawierac uzasadnienie.

§8
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Podwykonawcy

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia Podwykonawcy.

Wykonawca bedzie w petni odpowiedzialny za dziatania lub uchybienia kazdego Podwykonawcy,
jego przedstawicieli lub pracownikéw, tak jakby byty to dziatania lub uchybienia Wykonawcy.
Wykonawca uzyska kazdorazowo pisemng akceptacje Zamawiajgcego przed skierowaniem
Podwykonawcéw do wykonania Przedmiotu umowy. Zakres prac do podzlecenia nie moze
wykraczac poza zakres przewidziany w umowie.

W przypadku powierzenia Podwykonawcy przez Wykonawce realizacji Przedmiotu umowy,
Wykonawca jest zobowigzany do dokonania we witasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia
naleznego Podwykonawcy.

Wykonawca, raz na pét roku przedstawiaé bedzie Zamawiajagcemu petng liste Podwykonawcéw
bioragcych udziat w realizacji zamdéwienia wraz z oswiadczeniem o uregulowaniu przez Wykonawce
wszystkich wymagalnych zobowigzan zwigzanych z realizacja Przedmiotu umowy wzgledem
Podwykonawcow.

Przedtozenie listy Podwykonawcoéw lub oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5, niezgodnych ze
stanem faktycznym jak i nieprzedstawienie listy lub oswiadczenia pomimo wyznaczenia w tym
celu przez Zamawiajgcego dodatkowego terminu w pisemnym wezwaniu, stanowi razgce
naruszenie postanowien umowy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 pkt 4).

Wykonanie prac stanowigcych Przedmiot umowy przez Podwykonawcow nie zwalnia Wykonawcy
od odpowiedzialnosci za wykonanie obowigzkéw wynikajacych z umowy i obowigzujgcych
przepisow prawa. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania Podwykonawcéw, jak za
wtasne dziatania i zaniechania.

Wykonawca jest zobowigzany do koordynacji prac realizowanych przez Podwykonawcow.

Kazda Umowa zawarta przez Wykonawce z Podwykonawcami powinna zawieraé postanowienia
o obowigzku uzyskania zgody Zamawiajgcego na zawarcie umowy przez Podwykonawcéw
z dalszymi Podwykonawcami. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zawarcie umowy
z Podwykonawcami bez wymaganej zgody Zamawiajgcego, za$ skutki z tego wynikajgce beda
obcigzaty wytacznie Wykonawce.

Powierzenie wykonania czesci zamdwienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamoéwienia.

§9

Potencjat kadrowy

Zamawiajgcy wymaga, zatrudnienia przez Wykonawce (lub podwykonawce) na podstawie umowy
0 prace, w wymiarze czasu pracy adekwatnym do powierzonych zadan oséb do realizacji Ustugi na
okres nie krétszy niz do korica obowigzywania niniejszej umowy.

Wymagania w zakresie zatrudnienia, o ktérym mowa powyzej odnosza sie do bezposredniego
zaangazowania wyzej wymienionych osdb do realizacji Przedmiotu umowy w zakresie czynnosci,
o ktorych mowa w Opisu Przedmiotu Zamodwienia, tj. oséb wykonujgcych czynnosci
bezposredniego utrzymania czystosci (z wytgczeniem kadry zarzgdzajacej).

Zamawiajgcy wymaga, aby wynagrodzenie za prace osoby zatrudnionej na podstawie
umowy prace nie byto nizsze od obowigzujgcej wysokosci minimalnego wynagrodzenia,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace z dnia 10
pazdziernika 2002 roku (ze zmianami).
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3. W trakcie realizacji zamoéwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby wykonujgcej wskazane w ust. 1
czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetnienia ww. wymogéw

i dokonywania ich oceny, w wyznaczonym w tym celu terminie,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.

wymogow, w wyznaczonym w tym celu terminie,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania sSwiadczenia.

4. W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym terminie,
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce osoby
wykonujgcej wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji zamdwienia:

- o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
osoby wykonujgcej czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie,
date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonuje osoba
zatrudniona na podstawie umowy o prace, imie i nazwisko tej osoby, daty zawarcia umowy
o prace, rodzaju umowy o prace, zakres obowigzkdw i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

- poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
kopie umowy o prace osoby wykonujgcej w trakcie realizacji zamdéwienia czynnosci, ktérych
dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym
zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy powinna zostac¢ zanonimizowana
W sposdb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownika, zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - dalej
jako: ,,RODO” (tj. w szczegdlnosci bez adresu pracownika, nr PESEL pracownika). Imie
i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace, zakres obowigzkdéw pracownika i wymiar etatu powinny byé mozliwe
do zidentyfikowania;

- zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

- poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie
z przepisami RODO. Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

5. Nieprzedtozenie odpowiednio dokumentéw lub oswiadczen, o ktérych mowa w ust. 4, po uptywie
14 dni od wyznaczonego w tym celu terminu przez Zamawiajacego, bedzie traktowane jako
niewypetnienie wymogu, o ktérym mowa w ust. 1. Z powyzszego tytutu Zamawiajacy przewiduje
sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej okreslonejw § 10 ust. 1 pkt
10i/lub 11.
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10.

1.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg
Inspekcje Pracy.

Po podpisaniu umowy, najpdzniej w dniu rozpoczecia Ustugi Wykonawca jest zobowigzany
przekaza¢ Zamawiajgcemu wykaz oséb wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji
przedmiotowe]j Ustugi.

. Wykaz, o ktérym mowa w ust. 7 Wykonawca jest zobowigzany w trakcie obowigzywania umowy

aktualizowa¢ kazdorazowo w przypadku zmiany obsady oséb wykonujacych Przedmiot umowy.

Kazda zmiana oséb realizujgcych Ustuge wymaga zgody Zamawiajgcego. Powyzsze nie wymaga

zawarcia aneksu do umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany oséb wskazanych, w wykazie o ktérym mowa w ust. 7

w nastepujacych sytuacjach:

a) nazadanie Zamawiajacego w przypadku nienalezytego swiadczenia przez poszczegdlne osoby
Ustugi;

b) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznosciami.

Wykonawca zobowigzany jest na biezaco i kazdorazowo do niezwtocznego informowania

Zamawiajgcego o zmianach lub zastepstwach w skfadzie oséb wykonujgcych czynnosci objete

Przedmiotem umowy.

§10
Kary umowne

Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne z tytutu:

1) zwtoki w rozpoczeciu realizacji Przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 2, w wysokosci
500,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwtoki liczac od terminu wyznaczonego przez
Zamawiajgcego, zgodnie z § 2 ust. 2;

2) rozwigzania umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, o ktérych mowa w § 7 —
w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1;

3) w przypadku trzykrotnego stwierdzenia przez Komisje braku starannosci przy wykonywaniu
ustugi w okresie jednego kwartatu w zakresie utrzymania czystosci w budynkach
Zamawiajgcego w wysokosci 1 000,00 PLN;

4) w przypadku trzykrotnego zgtoszenia uwag dot. stroju pracownikéw Wykonawcy lub
trzykrotnego braku telefonicznego kontaktu z przedstawicielem Zamawiajgcego, w okresie
jednego kwartatu w wysokosci 300,00 PLN;

5) realizacji ustug objetych Przedmiotem umowy w niepetnym sktadzie osobowym, o ktérym
mowa w pkt 2 ppkt 5) Opisu Przedmiotu Zaméwienia — w wysokosci 100,00 PLN za kazdg
brakujgcg osobe w danym dniu $wiadczenia ustug oraz dodatkowo 200,00 PLN za kazdy
nastepny dzien trwania powyzszego naruszenia;

6) nieprzedtozenia waznego dokumentu ubezpieczenia i/lub dowodoéw potwierdzajgcych
uiszczenie sktadki/sktadek OC w wysokosci 200,00 PLN za kazdy dzier opdznienia w stosunku
do terminu wskazanego w § 6 ust. 2 umowy;

7) realizacji ustug objetych Przedmiotem umowy przez podmiot inny niz Wykonawca lub
Podwykonawca skierowany do wykonania prac zgodnie z procedurg okreslong w § 8 —
w wysokosci 2.000,00 PLN, za kazdy taki przypadek;

8) nieprzedtozenia listy Podwykonawcow lub o$wiadczenia, okreslonych w § 8 ust. 5, w wysokosci
200,00 PLN za kazdy dzien zwtoki w stosunku do terminu wskazanego w § 8 ust. 6 umowy;
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9) przedtozenia listy Podwykonawcow lub oswiadczenia, o ktérych mowa w § 8 ust. 5,
niezgodnych ze stanem faktycznym — w wysokosci 5.000,00 PLN, za kazdy taki przypadek;

10) ztytutu niezatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci wskazane
w § 9 ust. 1 — w wysokosci 2.800,00 PLN za kazdy stwierdzony przypadek takiego naruszenia
umowy, za kazdg osobe;

11) zwtoki w przekazaniu Zamawiajgcemu kompletu dokumentdw, o ktérych mowa odpowiednio
w § 9 ust. 4, w wysokosci 100,00 PLN, za kazdy dzier zwtoki;

12) zwtoki w przystgpieniu do czynnosci okreslonych w § 3 ust. 3, w wysokosci 500,00 PLN, za kazda
rozpoczety godzine zwtoki liczgc od czasu okreslonego w § 3 ust. 3;

13) naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw okreslonych w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci
okreslonych w § 3 wust. 1 niniejszej umowy, w tym realizacji Ustugi niezgodnie
z postanowieniami dokumentéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 3, w przypadkach innych niz
wskazane w pkt. 1) — 12) oraz nieusuniecie naruszen w terminie wskazanym w wezwaniu
Zamawiajgcego w wysokosci 500,00 PLN za kazdy przypadek oraz dodatkowo w wysokosci
200,00 PLN za kazdy kolejny dzien trwania powyzszych naruszen.

2. Kazda z kar umownych okreslonych w ust. 1 pkt. 3) i 4) moze by¢ naliczana kilkukrotnie w ciggu
jednego kwartatu, w razie ponownego trzykrotnego naruszenia umowy wskazanego odpowiednio
w ust. 1 pkt. 3) i 4) w danym kwartale.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
przenoszgcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych.

4. Zamawiajacy moze potrgci¢ kwote kary umownej z kazdej wierzytelnosci Wykonawcy wzgledem
Zamawiajgcego. Zaptata kary przez Wykonawce lub dokonanie potrgcenia przez Zamawiajgcego
nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania i zakonczenia Przedmiotu umowy lub
jakichkolwiek innych obowigzkdéw i zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy.

5. Kwota kar umownych naliczonych w oparciu o jedng z podstaw wskazanych w ust. 1 nie przekroczy
kwoty stanowigcej 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 umowy. taczna kwota
kar umownych naliczonych zgodnie z ust. 1 nie przekroczy kwoty stanowigcej 30% wynagrodzenia
brutto, o ktéorym mowa w § 4 ust. 1 umowy.

§11
Klauzula poufnosci

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, o ktérych dowiedziat
sie w zwigzku z wykonywaniem Przedmiotu umowy. W szczegdlnosci, Wykonawca zobowigzuje sie
do zachowania w tajemnicy informacji, ktére nie podlegaja podaniu do publicznej wiadomosci,
a ktdre posrednio lub bezposrednio dotyczg Przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych powzigt wiadomosc
w zwigzku lub przy okazji wykonywania Przedmiotu umowy, a co do ktérych Zamawiajgcy nie podjat
bezposrednich dziatan majacych na celu zachowanie ich poufnosci, a ktérych ujawnienie moze
narazi¢ Zamawiajgcego na szkode.

3. Jakiekolwiek przekazywanie, ujawnianie czy wykorzystywanie przez Wykonawce informacji
dotyczacych realizacji Przedmiotu umowy dopuszczalne jest jedynie na zgdanie uprawnionych
organdw wifadzy publicznej w przypadkach okreslonych przepisami prawa lub wylgcznie
za uprzednim pisemnym zezwoleniem Zamawiajacego.

4. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie zobowigzan
wskazanych w niniejszym paragrafie rowniez przez Podwykonawcow.
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5. Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci przez wszystkie osoby, ktorymi postuguje sie przy
wykonywaniu Przedmiotu umowy.

§12
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca przed podpisaniem umowy wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
w formie ............... W wWysokosci ............ PLN (stownie ztotych: ......ccccueverenene.e. ), co stanowi 5%
kwoty brutto, o ktérej mowa w § 4 ust. 1.

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania zamdwienia stuzy pokryciu roszczen Zamawiajgcego
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zaméwienia lub jego czesci.

3. Zabezpieczenie, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie zwrdcone w catosci w terminie 30 dni od dnia
wykonania zaméwienia i uznania przez Zamawiajgcego Przedmiotu umowy za nalezycie
wykonany.

§13.
Okolicznosci i warunki zmiany umowy

1. Zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é zmiany umowy:

1) co do zakresu czynnosci oraz odpowiedniej zmiany wynagrodzenia w przypadku koniecznosci
zmiany powierzchni podlegajacej ustudze swiadczonej przez Wykonawce w wyniku zmiany
przeznaczenia pomieszcze,, zmiany podmiotu korzystajgcego z pomieszczen, wigczenia
nowych pomieszczern do eksploatacji przez Zamawiajgcego lub wytaczenia pomieszczen
z eksploatacji, lub w przypadku koniecznosci wprowadzenia zmiany zakresu czynnosci wskutek
wydania przez uprawnione podmioty zalecen wigzgcych dla Zamawiajgcego,

2) w przypadku zmiany ustawowe] stawki podatku VAT, obowigzujgcej dla ustug objetych
przedmiotem zaméwienia, jedynie w zakresie uzasadnionym zmiang stawki tego podatku.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci Przedmiotu umowy
realizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umowg, po dniu wejscia w zycie przepisow
zmieniajacych stawke podatku od towardw i ustug. Wartos¢ wynagrodzenia netto Wykonawcy nie
zmieni sie, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw
zmieniajacych stawke podatku od towardw i ustug.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do czasowego zmniejszenia zakresu Swiadczonych ustug,
poprzez wytgczenie z eksploatacji pomieszczen budynku C (Amfiteatr) na pieciu kondygnacjach,
w przypadku wprowadzenia ograniczen dziatalnosci instytucji kultury majacych na celu
ograniczenie rozprzestrzeniania sie wirusa COVID-19, z zastrzezeniem, Zze zakres $wiadczonych
ustug po dokonaniu zmniejszenia nie bedzie mniejszy niz 50%. W przypadku zmniejszenia zakresu
Swiadczenia ustug, zmniejszeniu ulegnie kwota wynagrodzenia, proporcjonalnie do zmniejszonej
powierzchni, a Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu zadne roszczenie.

4. Zmiana umowy nastgpi¢ moze réwniez w przypadkach okreslonych w art. 455 ust. 2 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych.

§14
Sita wyzsza
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1. Zadna ze Stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako sita wyzsza.

2. Przez ,Site wyzszg” rozumie sie zdarzenia pozostajgce poza kontrolg kazdej ze Stron, ktérych
zadna ze Stron nie mogta przewidzie¢ ani zapobiec, a ktdre zaktdcajg lub uniemozliwiajg realizacje
umowy, a w szczegdlnosci powddz, huragan, pozar, pandemia, epidemia.

3. Strony potwierdzajg swiadomos¢ wybuchu epidemii choroby powodowanej przez wirus SARS-
CoV-2, ktéra moze mieé wptyw na niezaktdcone wykonywanie umowy. W przypadku wystgpienia
albo trwania stanu zagrozenia epidemiologicznego lub pandemicznego, zakazen i chordb
zakaznych takich jak wirus SARS-CoV-2 Strony uzgadniajg, ze bedg uprawnione do odpowiedniego
dostosowania sposobu i warunkéw realizacji umowy, w zakresie w jakim ograniczenia s3
spowodowane bezposrednio lub posrednio przez stan zagrozenia epidemiologicznego Iub
pandemicznego, zakazenia i choroby zakazne takie jak wirus SARS-CoV-2, w zakresie szerszym niz
okreslony w § 13 ust. 3 umowy.

4. W przypadku zaistnienia Sity wyzszej, badz okolicznosci wskazanych w ust. 3 umowy Strona, ktérej
taka okolicznos¢ uniemozliwia lub utrudnia prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan
niezwtocznie - nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni (kalendarzowych) - powiadomi drugg Strone
o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

5. W przypadku o ktérym mowa w ust. 4 umowy kazda ze Stron umowy moze zgdad przedstawienia
dodatkowych oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych wptyw okolicznosci zwigzanych
z zaistnieniem Sity wyzszej, badz okolicznosci wskazanych w ust. 3 umowy na nalezyte wykonanie
umowy.

6. JezeliSita wyzsza bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 30 dni lub dtuzej, Strony moga w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe bez naktadania na Zzadng ze Stron dalszych
zobowigzan, oprécz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

§15
Na podstawie przepisdow art. 208 Kodeksu Pracy Zamawiajacy zawrze z Wykonawcg porozumienie
w sprawie zapewnienia pracownikom bezpieczefdstwa i higienicznych warunkéw pracy oraz
ustanowienia koordynatora BHP, wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do umowy.

§16
Powierzenie danych osobowych

1. Wykonawca oswiadcza, ze jest Swiadomy, ze jego dane osobowe oraz dane osobowe pracownikdéw
sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia ogdlnego o ochronie danych (Dz.
Urz. UE L 2016, Nr 119, s.1) ) i przepisow Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000) oraz przyjmuje do wiadomosci, ze administratorem
przekazanych przez niego danych jest Opera.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze posiada uprawnienia wynikajgce z ww. aktow, w tym
prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania we wtasciwej komdrce Opery
oraz przyjmuje do wiadomosci, Zze szczegodty dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja
sie na stronie Opery www.opera.krakow.pl/polityka-prywatnosci.

3. Biorac pod uwage fakt, iz Przedmiot umowy realizowany jest na terenie Opery, Wykonawca
przyjmuje do wiadomosci, ze budynek jest objety monitoringiem, ktdrym administruje Opera
Krakowska.
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§17
Postanowienia koncowe

1. Spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

2. W sprawach, ktére nie zostaty uregulowane niniejsza Umowg majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujgce, a w szczegdlnosci Kodeks cywilny, ustawa Prawo Zaméwien
Publicznych.

3. Zakazuje sie cesji wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy bez zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na pismie.

4. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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